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УСЛОВНЫЕ ОБОЗНАЧЕНИЯ: 

 

 МИС – медицинская информационная система; 

 ЛИС – лабораторная информационная система; 

 ЕГИСЗ – единая государственная информационная система в сфере 

здравоохранения; 

 СЭМД – структурированный электронный медицинский документ; 

 mHealth – «мобильное» здравоохранение в современном мире; 

 СDTO – руководитель цифровой трансформации; 

 CDO – руководитель по работе с данными; 

 CTO – руководитель по цифровому проектированию и процессам; 

 CRISP-DM - наиболее распространённая методология по исследованию данных 

 

СТРУКТУРА ПРОГРАММЫ 

 

Наименование раздела дополнительной профессиональной программы 

1. Состав рабочей группы и консультантов по разработке дополнительной 

профессиональной программы повышения квалификации «Информационно-

коммуникационные технологии в профессиональной деятельности медицинского 

работника» 

2. Пояснительная записка 

3. Планируемые результаты обучения 

4. Рабочая учебная программа ДПП ПК «Информационно-коммуникационные 

технологии в профессиональной деятельности медицинского работника» 

5. Учебно-тематический план 

6. Календарный учебный график 

7. Организационно-педагогические условия реализации программы 

8. Требования к итоговой аттестации 

9. Фонд оценочных средств 

10. Список литературы 

11. Список нормативных актов 

 

СОСТАВ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ И КОНСУЛЬТАНТОВ 

по разработке дополнительной профессиональной программы повышения 

квалификации «Информационно-коммуникационные технологии в профессиональной 

деятельности медицинского работника» 

 

№ 

пп. 

Фамилия, имя, 

отчество 

Ученая 

степень, 

звание 

Занимаемая должность Место 

работы 

1 Потапов Максим 

Петрович 

К.м.н., доцент Заведующий кафедрой 

«Медицинской кибернетики» 

ФГБОУ ВО 

ЯГМУ 

2 Габидуллина Ландыш 

Фаритовна 

К.ф.н. Ассистент кафедры 

«Медицинской кибернетики» 

ФГБОУ ВО 

ЯГМУ 

По методическим вопросам 

1 Жбанников Петр 

Станиславович 

К.м.н., доцент Директор ИНПО ФГБОУ ВО 

ЯГМУ 
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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

 

Форма обучения, режим и продолжительность занятий 

 

График обучения 

 

Форма обучения 

Акад. часов  

в день 

Дней  

в неделю 

Общая продолжительность 

программы, месяцев  

(дней, недель) 

Очная (с отрывом от работы) 6 6 1 неделя 

 

Цель программы заключается в развитии цифровой коммуникативной 

компетентности организаторов здравоохранения и медицинских работников, 

способствующей установлению эффективных деловых связей в профессиональной 

деятельности; формировании знаний и умений, связанных с планированием, реализацией, 

управлением интегрированными коммуникациями в медицинских организациях, 

освоением и применением различных цифровых коммуникационных технологий с учетом 

сфер деятельности организации.  

Контингент – специалисты по медицинской кибернетике и специалисты УГСН 

31.00.00 Клиническая медицина,  

Необходимость повышения квалификации медицинских работников обусловлена 

необходимостью развития профессиональных компетенций специалистов здравоохранения 

в сфере цифровых коммуникаций в рамках Федерального проекта «Создание единого 

цифрового контура в здравоохранении на основе единой государственной информационной 

системы в сфере здравоохранения (ЕГИСЗ)» и распоряжения Правительства РФ от 29 

декабря 2021 г. № 3980-р «Об утверждении стратегического направления в области 

цифровой трансформации здравоохранения» 

Программа разработана в соответствии с профессионально-должностными 

требованиями и профессиональными стандартами: 

1. Приказ Министерства труда и социальной защиты от 25 августа 2017 г. 

№610н «Об утверждении профессионального стандарта «Врач-кибернетик» 

Общая трудовая функция для специалистов здравоохранения – «Проведение 

анализа медико-статистической информации, ведение медицинской документации, 

организация деятельности находящегося в распоряжении медицинского персонала» 

Вид программы: практикоориентированная. 

Основный разделы программы: 

1. Цифровая трансформация здравоохранения. 

2. Системы поддержки принятия решений выполнения стратегических направлений в 

области цифровой трансформации здравоохранения 

3. Оперативная электронная коммуникация медицинских организаций 

4. Управление организационными коммуникациями 

 

Структура программы. Основными частями дополнительной профессиональной 

программы повышения квалификации «Информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности медицинского работника» являются: требования к уровню 

освоения программы, требования к итоговой аттестации, рабочая учебная программа 

(содержание программы), учебно-тематический план, календарный учебный график и 

организационно-педагогические условия реализации ДПП «Информационно-

коммуникационные технологии в профессиональной деятельности медицинского 

работника», фонд оценочных средств. В заключение приводится список литературы, 

нормативно-правовых актов. 

  Учебный план цикла «Информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности медицинского работника» определяет состав изучаемых 

модулей с указанием их трудоемкости, объема и сроков изучения, устанавливает формы 
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организации учебного процесса и их соотношение (лекции и практические занятия), 

конкретизирует формы контроля знаний и умений слушателей. В случае необходимости, 

учитывая уровень базисных знаний, актуальность задач обучения практикующих 

медицинских работников по усмотрению заведующего курсом могут быть внесены 

изменения в распределение учебного времени, предусмотренного учебными планами 

программы, в пределах 15% от общего количества учебных часов. 

Для реализации дополнительной профессиональной программы «Информационно-

коммуникационные технологии в профессиональной деятельности медицинского 

работника» курс - разработчик располагает наличием: 

1) учебно-методической документации и материалов по всем разделам (модулям) 

дисциплины;  

2) учебно-методической литературы для самостоятельной работы слушателей;  

3) материально-технической базой, обеспечивающей организацию всех видов подготовки:  

− учебные аудитории и кабинеты, оснащенные материалами и оборудованием для 

проведения учебного процесса; 

− клинические базы в медицинских организациях; 

4) профессорско-преподавательским составом соответствующей квалификации и опытом 

научно-педагогической и практической работы. 

 

 

ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ 

врачей, успешно освоивших дополнительную профессиональную программу повышения 

квалификации «Информационно-коммуникационные технологии в профессиональной 

деятельности медицинского работника»  

 

Паспорт компетенций, обеспечивающих выполнение трудовой функции 

В результате освоения программы у слушателя совершенствуется  

общепрофессиональные (ОПК) и профессиональные (ПК) компетенции, связанная с 

выполнением трудовой функции. 

ОПК-1 Способен реализовывать моральные и правовые нормы, этические и деон-

тологические принципы в профессиональной деятельности 

 

ОПК-1. ИД- Применяет 

современные 

информационно- 

коммуникационные 

технологии и 

программные средства 

для представления 

информации при 

постановке и решении 

профессиональных за-

дач 

Знания: 

- Основные направления использования современных инфор-

мационных технологий в работе врача. 

- Организацию работы медицинских информационных систем 

медицинских организаций, включая возможности использова-

ния систем поддержки принятия 

Умения: 

 - Использовать современные средства сети Интернет для по-

иска профессиональной информации по отдельным разделам 

медицинских знаний в своей практической работе, а также при 

самостоятельном обучении, повышении квалификации; 

 - Структурировать и формализовать медицинскую информа-

цию. 

Навыки: 

 - Поиска необходимой медицинской информации с примене-

нием средств сети Интернет. 

 - Работы с различными медицинскими системами; использо-

вания систем поддержки принятия клинических решений. 

 - Алгоритмизации лечебно-диагностического процесса, 

в том числе с использованием программных средств. 
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ОПК-10 Способен понимать принципы работы современных информационных 

технологий и использовать их для решения задач профессиональной деятельности 

ОПК-10.  ИД - 

Выполняет 

профессиональную 

деятельность 

надлежащего качества 

Знания:  

- Основные требования информационной безопасности, 

предъявляемы к организации электронного документооборота 

в здравоохранении и способы их реализации. 

- Основные нормативные акты, регламентирующие ведение 

электронного медицинского документооборота. 

Умения: 

- Использовать современные подходы, обеспечивающие 

информационную безопасность, в практической работе врача. 

Навыки: 

-  «Безопасной» работы в информационной среде 

медицинской организации, в практической работе врача. 

ПК-5 Способен вести медицинскую документацию и организовать деятельность 

находящегося в распоряжении среднего медицинского персонала 

ПК-5.  ИД-  Ведет 

медицинскую 

документацию, в том 

числе в электронном 

виде 

Знания: 

- Особенности работы с формализованными медицинскими 

документами, реализованными в медицинских информацион-

ных системах медицинских организаций. 

- Специфику формализованных протоколов врачей различных 

специальностей. 

 - Возможности МИС МО при подготовке обобщающих 

медицинских документов. 

- Возможности, реализованные в МИС МО для формирования 

отчетных документов любой сложности, включая основные 

формы федерального статистического наблюдения. 

- Основные требования при обмене медицинскими докумен-

тами с внешними организациями. 

Умения: 

- Грамотно вести медицинскую документацию средствами 

медицинских информационных систем. 

Навыки: 

- Ведения первичной медицинской документации в 

медицинских информационных системах. 

- Формирования обобщающих и отчетных документов. 

 

РАБОЧАЯ УЧЕБНАЯ ПРОГРАММА 

ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ   ПРОГРАММЫ   

ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ  

 «Информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности 

медицинского работника» 

Содержание рабочей программы 

 

Код Название и темы рабочей программы 

 Раздел 1. Цифровая трансформация здравоохранения. 

1.1. Основные направления электронного здравоохранения и цифровой трансформации 

медицины. 

Согласно распоряжения Правительства РФ от 29 декабря 2021 г. № 3980-р «Об 

утверждении стратегического направления в области цифровой трансформации 

здравоохранения» можно выделить следующие направления: 

1. Телемедицина; 

2. Медицинские информационные системы (МИС); 

3. Медицинская НСИ (https://nsi.rosminzdrav.ru/#!/refbook); 

https://nsi.rosminzdrav.ru/#!/refbook


7 

 

4. Робототехника в медицине; 

5. Цифровые устройства в сфере здравоохранения, в том числе mHealth; 

6. Большие данные в медицине; 

7. Основы организационной культуры. Инструменты изменения оргкультуры; 

8. Управление организационными изменения и работа с сотрудниками в эпоху 

цифровизации; 

9. Достижение «цифровой зрелости» ключевых отраслей экономики и социальной 

сферы, в том числе здравоохранения и образования, а также государственного управления; 

10. Деловые коммуникации в цифровую эпоху, цифровое развитие; 

11. Компетенции медицинских работников в эпоху цифровой трансформации; 

12. Национальная программа «Цифровая экономика». Федеральный проект «Кадры для 

цифровой экономики»; 

13. Межкультурная коммуникация; 

14. Этико-психологические принципы делового общения: актуальность в 

современных условиях; 

15. Участие в разработке и реализации корпоративной и конкурентной стратегии 

организации, а также функциональных стратегий (маркетинговой, финансовой, 

кадровой); 

16. Обратная связь, межведомственное электронное взаимодействие в 

здравоохранении 

 

1.2. Телемедицина: направления, организация, технологии, оснащение  

Направления: 

1. Клиническая телемедицина; 

2. Дистанционное обучение; 

3. Диспансеризация, медицинские обследования и профилактическое здравоохранение; 

4. Телемедицина чрезвычайных ситуаций (медицина катастроф), силовых структур и 

групп людей в условиях повышенного риска; 

5. Предоставление комплекса социальных услуг населению в сельской местности, в 

удаленных и труднодоступных районах; 

6. «Персональная» и «домашняя» телемедицина.  

Организация и технологии: 
- Национальная телемедицинская система; 

- Широкополосный доступ в интернет для реализации телемедицинских конференций; 

Оснащение 

- Требования к оборудованию; 

- Требования к программному обеспечению; 

- Общие требования к оснащению рабочего места для телемедицинских консультаций; 

1.3. Цифровые устройства в сфере здравоохранения, в том числе mHealth  

1. Понятие mHealth; 

2. Сервисы для ЗОЖ; 

3. Дистанционный мониторинг состояния здоровья; 

4. Примеры реальных кейсов; 

5. Перспективы mHealth. 

1.4. Большие данные в медицине: 
1. Основы работы с данными (модель цифровой трансформации медицинских 

организаций; 

2. Примеры использования решений на основе данных; 

3. Основные понятия (данные и информация, классификация данных, открытие 

данные); 

4. Этапы аналитического проекта (методология CRISP-DM, разработка проекта); 
5. Визуализация данных (BI-системы); 
6. Команда (модель компетенций, руководитель цифровой трансформации, команда по 

работе с данными, цифровая грамотность, кадровый реестр); 

7. Риски (безопасность работы с данными, технология распределенного реестра, 

персональные данные, этика при работе с данными); 

8. Командная работа по осуществлению перехода к цифровой медицине. 
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9. Культура принятия решений на основе данных. Доказательная политика 

2. Раздел 2. Системы поддержки принятия решений выполнения стратегических 

направлений в области цифровой трансформации здравоохранения 

2.1. Деловые коммуникации в медицинском корпоративном сообществе при управлении 

изменениями: 

1) Основы организационной культуры. Инструменты изменения оргкультуры; 

2) Классические корпоративные коммуникации- хрупкое доверие к 

корпоративным коммуникациям; 

3) Digital-трансформация в медицинском корпоративном сообществе: 
- сотрудничество (со-построение); 

- разговор, избыточность информации; 

- новое отношение к работе и специалисту;  

3) корпоративное гражданство; 

4) устойчивое развитие: как digital меняет коммуникации с врачами и 

потребителями комбинацией: 

2.2. Достижение «цифровой зрелости» ключевых отраслей экономики и социальной сферы, в 

том числе здравоохранения и образования – формирование компетенций медицинских 

работников в эпоху цифровой трансформации: 

1) Проекты цифровой трансформации.  

2) Командная работа по осуществлению перехода к цифровой медицине 

3) Влияние цифровых трендов на медицину Ожидания от цифровизации. Готовность 

медицинского персонала к цифровой трансформации 

4) Компетенции, необходимые для реализации изменений: 

- социальная компетентность: инструментарий, риторика, технология докладов и 

презентаций 

5) Типовая структура команд цифровой трансформации: СDTO, CDO, CTO 

2.3. Участие в разработке и реализации корпоративной и конкурентной стратегии 

организации, а также функциональных стратегий (маркетинговой, финансовой, 

кадровой); 

1) «Деловая презентация», публичные выступления»: разработка содержания 

выступлений: правило Аристотеля, Цицерона; 

2) Модель «AIDA» -классическая схема влияния на сознание; 

3) Визуализация на информацию – «слайдомент»; 

4) Деловые коммуникации. Кейсы; 

5) Групповые взаимодействие (модерация и мета планирование); 

6) Беседы и переговоры; 

7) Использование элементов невербального общения при ведении переговоров 

(зоны личного пространства, рукопожатие); 

8) Элементы невербального общения, связанные с жестами рук 

2.4. Обратная связь, межведомственное электронное взаимодействие в 

здравоохранении 

3. Раздел 3. Оперативная электронная коммуникация медицинских 

организаций 

3.1. Создание единого информационного пространства: 

1) Социальные сети, мессенджеры (Whats App, Viber, Telegram, Email, Чат-

боты, VUCA-мир, видеозвонки): 

- face-to-face-подход и цифровые технологии; 

 - тактическая оптимизация; 

- видеокоммуникации. Бренды; 

- бережные («не в лоб») коммуникации с врачами и фармацевтами; 

- фокус на социальную ответственность; 

- построение e-pharma экосистемы; 

 - развитие контента. 
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3.2. Формирование единого цифрового пространства для формирования 

коммуникаций. 

Развитие корпоративной культуры и гибких компетенций в контексте цифровой 

трансформации компании: 

- обеспечение интеграции сотрудников и внутреннего единства коллектива; 

- приспособление предприятия или организации к условиям и факторам внешней 

социально-экономической среды (Hard-skills; soft-skills); 

- улучшения социально-психологического климата в организации (саморазвитие, 

обучение в процессе работы (копирование опыта других и реализация лучших 

моделей поведения), усложняющиеся задания и тренинги, формирование восходящих 

коммуникаций, коучинг и наставничество, обучение вне рабочего места - мастер-

классы, обучающие семинары, тренинги, деловые игры и бизнес-симуляции 

(тимбилдинг), центры оценки);  

- организация эффективного взаимодействия между участниками процесса; 

- повышение эффективности работы производственно-хозяйственной 

деятельности; 

- формирование нового уровня культуры и менталитета людей; 

- создание нового облика и модели будущего развития экономики, а также 

поведения участников цифрового общества 

3.3. Алгоритм повышения эффективности управления коммуникациями в цифровом 

обществе: 

- разработка стратегии информационных потоков и их регулирование; 

- совершенствование каналов передачи информационных сообщений; 

- обеспечение эффективности работы участников в условиях новой цифровой 

среде; 

- контроль эффективности полученных результатов. 

 Раздел 4. Управление организационными коммуникациями 

4.1. Деловая беседа, этапы, принципы и правила проведения: 

- формирование и совершенствование переговорного процесса; 

- манипуляция, её типы и признаки. Защита от манипуляций; 

- черная риторика; 

- самопрезентация в деловых контактах; 

- формулы речевого этикета в различных культурах: сравнительный анализ; 

- мировые культуры (моноактивные, полиактивные, реактивные) и их влияние на 

деловую коммуникацию; 

- сферы межкультурной коммуникации: макросфера и микросфера; 

- межкультурные различия в деловой коммуникации; 

- взаимосвязь национальной ментальности и корпоративной культур; 

- национальный этикет делового общения. 

4.2. Электронная коммуникация: сущность, особенности и функции: 

- этические основы деловых коммуникаций; 

- публичное выступление в системе деловых коммуникаций: методика и техника 

организации; 

- техники эффективной деловой коммуникации при контакте с деловым 

партнером; 

- условия эффективного речевого воздействия; 

- коммуникативные навыки, используемые в деловой беседе; 

- межкультурные различия в деловой коммуникации; 

- взаимосвязь национальной ментальности и корпоративной культуры. 

4.3. Специфика, возможности и ограничения письменной деловой коммуникации: 

- внутренняя переписка: характеристика, особенности текста; 

- внешняя переписка: характеристика, особенности текста, использование 

стандартных языковых формул (клише); 
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- основные требования к оформлению делового письма и виды официальных 

деловых писем; 

- коммуникативные ошибки при кросс-культурном взаимодействии. 

 

Образовательные технологии: при организации учебного процесса используется 

совокупность технологий: интерактивные лекции с применением мультимедиа, 

практические занятия, работа с кейсами, решение ситуационных задач, самостоятельная 

работа. 

Фонд оценочных средств: тестовые задания и задачи по проверке компетенций в 

сфере информационно-телекоммуникационных технологиях ОПК-1, ОПК-10, ПК-5 

 

 

 

Учебно-тематический план 

цикла повышения квалификации   

 
№ 

п/п 

Наименование разделов 

дисциплины и тем 

Всего 

часов 

В том числе Форма 

контроля Лекции 

  

Практически

е занятия 

Стаж

ировк

а 

1. 
Цифровая трансформация 

здравоохранения 

7 4 2 1 Текущий 

контроль 

(тест- 

контроль) 

1.1. Основные направления 

электронного 

здравоохранения и цифровой 

трансформации медицины 

1 1    

1.2. Телемедицина: направления, 

организация, технологии, 

оснащение 

1 1     

 

1.3. Цифровые устройства в сфере 

здравоохранения, в том числе 

m-health 

2 1 1    

 

1.4. Большие данные в медицине 3 1 1 1  

2. Системы поддержки 

принятия решений 

выполнения стратегических 

направлений в области 

цифровой трансформации 

здравоохранения 

14 5 5 4  Текущий 

контроль  

(эссе, тест-

контроль, 

самопрезент

ация) 

2.1. Деловые коммуникации в 

медицинском корпоративном 

сообществе при управлении 

изменениями 

4 2 1 1  

2.2. Достижение «цифровой 

зрелости» ключевых отраслей 

экономики и социальной сферы, 

в том числе здравоохранения и 

образования – формирование 

компетенций медицинских 

работников в эпоху цифровой 

трансформации 

3 1 1 1  
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2.3. Участие в разработке и 

реализации корпоративной и 

конкурентной стратегии 

организации, а также 

функциональных стратегий 

(маркетинговой, финансовой, 

кадровой) 

4 1 2 1  

2.4. Обратная связь, 

межведомственное 

электронное взаимодействие в 

здравоохранении 

3 1 1 1  

3. Оперативная электронная 

коммуникация медицинских 

организаций 

7 3 3 1 Текущий 

контроль  

(тест-

контроль) 

3.1 Создание единого 

информационного 

пространства 

3 1 1 1 ВКС 

3.2. Формирование единого 

цифрового пространства для 

формирования коммуникаций 

2 1 1   

3.3. Алгоритм повышения 

эффективности управления 

коммуникациями в цифровом 

обществе 

2 1 1   

4. Управление 

организационными 

коммуникациями 

5 3 2  (деловое 

письмо, 

самопрезента

ция, тест-

контроль) 

4.1. Деловая беседа, этапы, 

принципы и правила 

проведения 

2 1 1   

4.2. Электронная коммуникация: 

сущность, особенности и 

функции 

2 1 1   

4.3. Специфика, возможности и 

ограничения письменной 

деловой коммуникации 

1 1    

 

Итоговая аттестация 3  3  

Итоговое 

тестирова

ние 

 

Общий объем 36 15 15 6  

 

 

 

Календарный учебный график 

цикла повышения квалификации 
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Учебные темы 
Дни 

1 2 3 4 5 6 
Цифровая трансформация 

здравоохранения 

6 
1     

Системы поддержки принятия решений 

выполнения стратегических направлений 

в области цифровой трансформации здра-

воохранения 

 

5 6 3   

Оперативная электронная коммуникация 

медицинских организаций 

 
  3 4  

Управление организационными коммуни-

кациями 

 
   2 3 

Итоговая аттестация      3 

Итого 6 6 6 6 6 6 

 

 

 

ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ  

РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ  

 

1. При организации и проведении учебных занятий кафедра имеет учебно-

методическую документацию и материалы по всем разделам (модулям) специальности, 

соответствующая материально-техническая база, обеспечивающая организацию всех видов 

занятий. Кадровое обеспечение реализации Программы должно соответствовать 

следующим требованиям: квалификация руководящих и научно-педагогических 

работников организации должна соответствовать квалификационным характеристикам, 

установленным в Едином квалификационном справочнике должностей руководителей, 

специалистов и служащих, в разделе «Квалификационные характеристики должностей 

руководителей и специалистов высшего профессионального и дополнительного 

профессионального образования», и профессиональным стандартам (при наличии). 

- Доля научно-педагогических работников (в приведенных к целочисленным  

значениям ставок), имеющих образование, соответствующие профилю 

преподаваемой дисциплины (модуля), в общем числе научно-педагогических работников, 

реализующих Программу, составляет не менее 70%. 

- Доля научно-педагогических работников (в приведенных к целочисленным 

значениям ставок), имеющих ученую степень (в том числе ученую степень, присвоенную 

за рубежом и признаваемую в Российской Федерации) и (или) ученое звание (в том числе 

ученое звание, полученное за рубежом и признаваемое в Российской Федерации), в общем 

числе научно-педагогических работников, реализующих Программу, не менее 65%. 

- Доля работников (в приведенных к целочисленным значениям ставок) из числа 

руководителей и работников организации, деятельностью которых связана с 

направленностью (спецификой) реализуемой Программы (имеющих стаж работы в данной 

профессиональной области не менее 3 лет), в общем числе работников, реализующих 

программу, не менее 10%. 

2. Основное внимание уделено практическим занятиям. Приоритетным считается 

разбор/обсуждение выбранной тактики и осуществленных действий при оказании помощи 

пациенту в конкретной ситуации. Предпочтение отдается активным методам обучения 

(разбор клинических случаев, обсуждение, ролевые игры). Для усиления интеграции 

профессиональных знаний и умений следует поощрять контекстное обучение. Этические и 

психологические вопросы должны быть интегрированы во все разделы Программы. 

 

РЕАЛИЗАЦИЯ ПРОГРАММЫ В ФОРМЕ СТАЖИРОВКИ 
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1. Дополнительная профессиональная программа повышения «Информационно-ком-

муникационные технологии в профессиональной деятельности медицинского работ-

ника» реализуется частично в форме стажировки.  

2. Стажировка осуществляется в целях изучения передового опыта, а также закрепле-

ния теоретических знаний, полученных при освоении профессиональной программы 

повышения квалификации, и приобретение практических навыков и умений для их 

эффективного использования при исполнении своих должностных обязанностей 

специалиста в области в сфере электронного документооборота в медицинской ор-

ганизации. 

3. Содержание стажировки определяется с учетом предложений организаций, направ-

ляющих специалистов на стажировку, содержания дополнительной программы про-

фессионального повышения квалификации – специалистов. База проведения стажи-

ровки - Медицинский информационно-аналитический центр Департамента здраво-

охранения Ярославской области 

4. Объем стажировки 6 ЗЕТ 

5. Руководитель стажировки ведущий системный аналитик –  к.ф.н. Габидуллина Лан-

дыш Фаритовна 

 

Кадровая справка по реализации дополнительной профессиональной программы 

повышения квалификации   

 

Должность сотрудника Реализуемые  компоненты программы 

Доцент, к.м.н.. Чтение лекционного материала/ 

Ассистент, к.ф.н. Проведение   практических занятий, 

стажировка 

ассистент,   Проведение практических занятий,  

 

ТРЕБОВАНИЯ К ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ 

 

1. По окончании обучения на цикле ДПП ПК «Информационно-

коммуникационные технологии в профессиональной деятельности медицинского 

работника» проводится итоговая аттестация, осуществляемая посредством проведения 

зачета в форме собеседования. Цель итоговой аттестации − выявление теоретической и 

практической подготовки обучающегося в соответствии с содержанием дополнительной 

профессиональной   программы.  

 

2. Итоговая аттестация по дополнительной профессиональной программе 

«Информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности 

медицинского работника» проводится в соответствии с требованиями квалификационных 

характеристик и профессиональных стандартов. 

 

3. Слушатель допускается к итоговой аттестации после изучения дисциплин в 

объеме, предусмотренном учебным планом дополнительной профессиональной программы 

профессиональной повышения квалификации, в соответствии с «Положением об 

организации и проведении циклов по программам дополнительного профессионального 

образования». 

 

4. Обучающиеся, освоившие Программу и успешно прошедшие итоговую 

аттестацию, получают документ о дополнительном профессиональном образовании – 

удостоверение о повышении квалификации 

 

Оценочные материалы 
Примерные вопросы для самостоятельной работы 
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Раздел Электронное здравоохранение 

1. История развития электронного здравоохранения (ЭЗ), эволюция терминов. 

2. Основные предпосылки и необходимые условия построения ЭЗ. 

3. Международные проекты в области электронного здравоохранения. 

4. Нормативно-правовая база ЭЗ. 

5. Большие данные в медицине. 

Раздел Системы поддержки принятия решений выполнения стратегических 

направлений в области цифровой трансформации 

1. Деловые коммуникации в медицинском корпоративном сообществе 

2. Примеры отечественных и зарубежных лидеров – ораторов 

3. Письменная коммуникация, особенности осуществления деловой переписки.  

4. Примеры проектов цифровой трансформации по Ярославской области. 

5. Командные работы по реализации цифровых изменений в медицине 

6. Деловые презентации. Презентация в процессе коммуникации (новых идей, 

проектов): виды презентации, подготовка и проведение; критерии и условия успешной 

презентации. 

Раздел Оперативная электронная коммуникация медицинских организаций 

1. Ведение социальных сетей, мессенджеров, коммуникация 

2. Черная риторика. Польза и вред. 

3. Системы BI-анализа в медицине. 

Раздел. Управление организационными коммуникациям 

1. Участие в разработке и реализации комплекса мероприятий операционного 

характера в соответствии со стратегией организации. 

2. Формирование организационной и управленческой структуры организаций. 

3. Этико-психологические принципы делового общения: актуальность в 

современных условиях. 

Литература по дисциплине (модулю): 

 

1) Алиевская Н.В. Развитие организационной культуры в условиях 

цифровизации организации // Социальные и экономические системы. – 2022. – № 3(27). – c. 

316-324. 

2) Верещагина Л.С. Повышение благоприятности социально-психологического 

климата на основе развития soft- и hard-компетенций в условиях цифровизации 

экономики // Вестник Саратовского государственного социально-экономического 

университета. – 2019. – № 3(77). – c. 82-85. 

3) Гандапас Р. Камасутра для оратора: «Олимп-Бизнес»; М.: 2005, с. 113. 

4) Гаспарович Е.О. Корпоративная культура и социальная ответственность: 

диагностика, планирование, развитие. / Учебно-методическое пособие: в 2 частях. Ч. 1. - 

Екатеринбург: Изд-во Урал. ун-та, 2019. – 332 c. 

5)  Грошев И.В., Жерегеля А.В., Школьный Д.В. Менеджмент организационной 

культуры в условиях цифровизации предприятий // Управление. – 2019. – № 2. – c. 33-38. – 

doi: 10.26425/2309-3633-2019-2-33-38. 

6) Дмитриева Е.В. Коммуникационное взаимодействие врача и пациента в 

7) Дмитриева С.А. Цифровая трансформация корпораций // Наука и общество. – 

2018. – № 3(32). – c. 42-46. 

8) Зарецкая Е.Н. Деловое общение: «Проспект», М.: 2016, с. 664.  

9) Зверева Н. Я говорю – меня слушают: «Альпина Паблишер», М.: 2014, с. 250. 

10) Лаврентьева И.В., Руденко Д.С. Организационная культура как 

управленческий инструмент в условиях развития цифровизации // Вестник Челябинского 

государственного университета. – 2019. – № 11(433). – c. 132-137. – doi: 10.24411/1994-2796-

2019-11114. 

http://elibrary.ru/item.asp?id=48216577
http://elibrary.ru/item.asp?id=48216577
http://elibrary.ru/item.asp?id=39247561
http://elibrary.ru/item.asp?id=39247561
http://elibrary.ru/item.asp?id=39247561
http://dx.doi.org/%2010.26425/2309-3633-2019-2-33-38
http://dx.doi.org/%2010.26425/2309-3633-2019-2-33-38
http://elibrary.ru/item.asp?id=36315466
http://dx.doi.org/10.24411/1994-2796-2019-11114
http://dx.doi.org/10.24411/1994-2796-2019-11114
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11) Радченко Р.В., Шевцов В.В., Чернышенко В.Н. Корпоративная культура на 

основе данных // Тенденции развития науки и образования. – 2021. – № 78-4. – c. 59-62. – 

doi: 10.18411/trnio-10-2021-145. 

12) Родин О.А. Новые функции цифровой организационной культуры // 

Современная экономика: проблемы и решения. – 2021. – № 8(140). – c. 130-140. – doi: 

10.17308/meps.2021.8/2660. 

13) Романова О.С. Переход от традиционного к новому пониманию 

организационной (корпоративной) культуры // Многоуровневое общественное 

воспроизводство: вопросы теории и практики. – 2020. – № 19(35). – c. 138-143. 

14) Слепцова Е.В. Трансформация организационной культуры в условиях цифровой 

экономики // Общество: политика, экономика, право. – 2021. – № 11(100). – c. 46-50. – doi: 

10.24158/pep.2021.11.5. 

15) Трофимова Н.Н. Формирование цифровой культуры как инновационный 

процесс развития цифрового общества // Этносоциум и межнациональная культура. – 2021. 

– № 9(159). – c. 29-37. 

условиях цифрового здравоохранения// Communicology. - 2020. Vol.8. -  No.3. - с. 

150-162. 

16)  Шарафуллина Р.Р., Габитов И.М., Байкова Э.Р. Влияние корпоративной 

культуры на трудовые ресурсы в условиях цифровизации // Экономика и управление: 

научно-практический журнал. – 2021. – № 6(162). – c. 174-179. 

17) Klein B., Zirnig C. Corporate Culture 4.0 // Ökologisches Wirtschaften. – 2019. – № 

3. – p. 30-34. – doi: 10.14512/OEW340330. 

 

Перечень профессиональных баз данных и информационных справочных систем 

 

1. http://www.consultant.ru Консультант студента – компьютерная справочная 

правовая система в РФ; 

2. https://www.garant.ru Гарант.ру – справочно-правовая система по 

законодательству Российской Федерации; 

3. https://www.elibrary.ru – национальная библиографическая база данных научного 

цитирования; 

4. http://www.scopus.com – реферативная база данных; 

5. http://cr.rosminzdrav.ru – Сайт клинических рекомендаций Минздрава РФ; 

6. http://nci.rosminzdrav.ru – Портал нормативно-справочной информации 

Минздрава РФ. 

7. https://digital.gov.ru/ru/activity/directions/64/. – Об электронной подписи. Сайт 

Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций РФ. 

8. https://webiomed.ru/publikacii/ – Искусственный интеллект для здравоохранения. 

Сайт компании К-Скай Webiomed – одного из лидеров рынка. 

9. https://webiomed.ru/blog/o-servise-simptomcheker/ – О сервисах «Симптомчекер». 

Обзор. 

 

Программное обеспечение 

 

 MICROSOFT WINDOWS 7, 10; 

 MS Office (Word, Еxсel, Power Point) 2010, 2013; 

 Антивирус Касперского (Kaspersky Endpoint Security); 

 ADOBE СС; 

 Консультант плюс (справочно-правовая система); 

 Adobe Reader; 

 Google Chrom, Mozilla Firefox, Mozilla Public License; 

 7-Zip; 

 Учебная версия медицинской информационной системы медицинской 

http://dx.doi.org/10.18411/trnio-10-2021-145
http://dx.doi.org/10.18411/trnio-10-2021-145
http://dx.doi.org/10.17308/meps.2021.8/2660
http://elibrary.ru/item.asp?id=44388887
http://elibrary.ru/item.asp?id=44388887
http://dx.doi.org/10.24158/pep.2021.11.5
http://dx.doi.org/10.24158/pep.2021.11.5
http://elibrary.ru/item.asp?id=47505983
http://elibrary.ru/item.asp?id=47505983
http://elibrary.ru/item.asp?id=47364417
http://elibrary.ru/item.asp?id=47364417
http://dx.doi.org/10.14512/OEW340330
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 организации (InterinPromis, InterinPromisAlfa, ЕМИАС или аналогичные); 

 Свободное программное обеспечение для создания блок-схем (draw.io); 

 Сайт клинических рекомендаций Минздрава РФ (cr.rosminzdrav.ru); 

 Портал нормативно-справочной информации Минздрава РФ 

 (nci.rosminzdrav.ru); 

 Клинический калькулятор (Clincalc.com). 

Список нормативных актов: 

1. Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

2. Федеральный закон от 21 ноября 2011 N 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья 

граждан в Российской Федерации";  

3. Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 1 июля 

2013 г. № 499 «Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по 

дополнительным профессиональным программам»;  

4. Приказ Министерства здравоохранения РФ от 8 октября 2015 г. № 707н «Об 

утверждении Квалификационных требований к медицинским и фармацевтическим 

работникам с высшим образованием по направлению подготовки «Здравоохранение и 

медицинские науки»; 

5.   Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 3 августа 

2012 г. № 66н "Об утверждении Порядка и сроков совершенствования медицинскими 

работниками и фармацевтическими работниками профессиональных знаний и навыков 

путем обучения по дополнительным профессиональным образовательным программам в 

образовательных и научных организациях"; 

6. Приказ Министерства образования и наук от 13 августа 2020 г. №10006 «Об 

утверждении федерального государственного образовательного стандарта высшего 

образования – специалитет по специальности 30.05.03 Медицинская киберенетика 

7. Приказ Министерства здравоохранения и социального развития Российской 

Федерации от 23 июля 2010 г. № 541н «Об утверждении Единого квалификационного 

справочника должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел 

«Квалификационные характеристики должностей работников в сфере здравоохранения»; 

8. Приказ Министерства здравоохранения и социального развития Российской 

Федерации от 11 января 2011 г. № 1н «Об утверждении Единого квалификационного 

справочника должностей руководителей, специалистов и служащих, раздел 

«Квалификационные характеристики должностей руководителей и специалистов высшего 

профессионального и дополнительного профессионального образования»; 

9. Приказ Министерства труда и социальной защиты от 21 марта 2017 г. №293н  

10.  Приказ Министерства труда и социальной защиты от 25 августа 2017 г. №610н 

«Об утверждении профессионального стандарта «Врач-кибернетик» 
 


