
1 

 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ  

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО   ОБРАЗОВАНИЯ   

«Ярославский государственный медицинский университет» 

Министерства здравоохранения   Российской Федерации 

 

 

 

 

  УТВЕРЖДАЮ 

Ректор Академик РАН  

 

__________________ 

А.Л. Хохлов 

«12» декабря 2022г. 

          

 

 

 

 

 

ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ   ПРОГРАММА ПОВЫШЕНИЯ 

КВАЛИФИКАЦИИ   

    

«Психосоматические расстройства в клинике внутренних болезней. Особенности 

коммуникации с пациентами» 

в рамках системы непрерывного медицинского (фармацевтического) образования  

Трудоемкость программы (сроки обучения) 36 часов, заочная форма обучения 

 

 

 

 

 

СПЕЦИАЛЬНОСТЬ 1 «Терапия» 

СПЕЦИАЛЬНОСТЬ 2 «Скорая медицинская помощь» 

СПЕЦИАЛЬНОСТЬ 3 «Пульмонология» 

СПЕЦИАЛЬНОСТЬ 4 «Фтизиатрия»  

СПЕЦИАЛЬНОСТЬ 5 «Гериатрия» 

СПЕЦИАЛЬНОСТЬ 6 «Лечебное дело (после специалитета)» 

СПЕЦИАЛЬНОСТЬ 7 «Общая врачебная практика (семейная медицина)» 

СПЕЦИАЛЬНОСТЬ 8 «Инфекционные болезни» 

СПЕЦИАЛЬНОСТЬ 9 «Ревматология» 

СПЕЦИАЛЬНОСТЬ 10 «Кардиология» 

СПЕЦИАЛЬНОСТЬ 11«Эндокринология» 

СПЕЦИАЛЬНОСТЬ 12 «Гастроэнтерология» 

СПЕЦИАЛЬНОСТЬ 13 «Неврология» 

СПЕЦИАЛЬНОСТЬ 14 «Нефрология» 

 

 

 

 

 

 г. Ярославль, 2022 г. 



2 

 

 

 СОГЛАСОВАНО 

Директор ИНПО доцент  

 

П.С. Жбанников 

«09» декабря 2022 г. 

ОДОБРЕНА  

  методической комиссии ИНПО 

                                                                        
«09» декабря 2022 г.    

                                                    

 

 

 

 

 

Дополнительная профессиональная программа «Психосоматические расстройства в 

клинике внутренних болезней. Особенности коммуникации с пациентами» по 

специальностям «Терапия», «Общая врачебная практика (семейная медицина)», «Скорая 

медицинская помощь», «Пульмонология», «Фтизиатрия», «Гериатрия», «Лечебное дело 

(после специалитета)», «Инфекционные болезни» «Ревматология», «Кардиология», 

«Эндокринология», «Гастроэнтерология», «Неврология», «Нефрология» 

«Неврология» разработана сотрудниками кафедры терапии ИНПО ФГБОУ ВО ЯГМУ 

(заведующий кафедрой  М.В. Ильин, доцент, доктор медицинских наук) под руководством 

ректора Университета А.Л. Хохлова (академика РАН, доктора медицинских наук). 

 

 

 

 

  

 

Дополнительная профессиональная   программа повышения квалификации         

«Психосоматические расстройства в клинике внутренних болезней. Особенности 

коммуникации с пациентами»  рассмотрена и рекомендована  к  утверждению на 

кафедральном совещании: 

 

 от «02» декабря 2022 г., протокол № 6  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                           

  © ФГБОУ ВО ЯГМУ, 2022 



3 

 

  

 

 

УСЛОВНЫЕ ОБОЗНАЧЕНИЯ: 

ДПО Дополнительное профессиональное образование 

ДПП Дополнительная профессиональная программа 

ФГОС Федеральные государственные образовательные стандарты 

ПК Повышение квалификации 

УК Универсальные компетенции 

ОПК Общепрофессиональные компетенции 

ПК Профессиональные компетенции 

ОПК Общепрофессиональные компетенции 

ПДПП Примерная дополнительная профессиональная программа 

УМК Учебно-методический комплекс 

НМО Непрерывное медицинское образование 

НФО Непрерывное фармацевтическое образование 

 

Структура программы 

 

Наименование раздела дополнительной профессиональной программы 

1. Состав рабочей группы и консультантов по разработке дополнительной 

профессиональной программы повышения квалификации «Психосоматические 

расстройства в клинике внутренних болезней. Особенности коммуникации с 

пациентами» 

2. Пояснительная записка 

3. Планируемые результаты обучения 

4. Рабочая учебная программа ДПП ПК «Психосоматические расстройства в клинике 
внутренних болезней. Особенности коммуникации с пациентами» 

5. Учебно-тематический план 

6. Календарный учебный график 

7. Требования к итоговой аттестации 

8. Организационно-педагогические условия реализации ДПП 

9. Фонд оценочных средств 

10. Список учебно-методических рекомендаций и пособий 

11. Список литературы 

12. Список нормативно-правовых актов 
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СОСТАВ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ И КОНСУЛЬТАНТОВ 

по разработке дополнительной профессиональной программы повышения 

квалификации «Психосоматические расстройства в клинике внутренних болезней. 

Особенности коммуникации с пациентами» 

 

№ 

пп. 

Фамилия, имя, 

отчество 

Ученая 

степень, 

звание 

Занимаемая должность 
Место 

работы 

1. Ильин Михаил 

Витальевич 
д.м.н., доцент 

 заведующий кафедрой 

терапии ИНПО 

ФГБОУ ВО 

ЯГМУ 

2 Яльцева Наталья 

Викторовна 

д.м.н., 

доцент 

профессор кафедры 

терапии ИНПО 

ФГБОУ ВО 

ЯГМУ 

3. Филатова Юлия 

Сергеевна 

к.м.н.,  

доцент 

доцент кафедры терапии, 

ИНПО  

ФГБОУ ВО 

ЯГМУ 

 

По методическим вопросам 

 

1. Жбанников Петр 

Станиславович 
к.м.н., доцент 

Директор Института 

Непрерывного 

Профессионального 

Образования 

ФГБОУ ВО 

ЯГМУ 

2. Политов Станислав 

Ярославович 
к.м.н. 

Начальник отдела 

инновационного 

образования и развития 

образовательных программ 

ФГБОУ ВО 

ЯГМУ 

 

 

ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

Актуальность дополнительной профессиональной образовательной программы 

повышения квалификации врачей по теме «Психосоматические расстройства в клинике 

внутренних болезней. Особенности коммуникации с пациентами»  обусловлена тем, что 

распространенность психосоматических расстройств в клинике внутренних болезней 

постоянно растет. У практикующих врачей появляются трудности своевременной 

диагностики и общения с пациентом Это объясняет необходимость создание программ 

переподготовки для  врачей лечебников, терапевтов, врачей общей практики, гериатров, 

пульмонологов, фтизиатров, скорой медицинской помощи, инфекционистов, ревматологов, 

кардиологов, эндокринологов, неврологов, нефрологов. 

Программа разработана в рамках системы непрерывного медицинского 

(фармацевтического) образования.   

Форма обучения, режим и продолжительность занятий 

           График обучения 

 

Форма обучения 

акад. 

часов 

в день 

дней 

в неделю 

общая продолжительность 

программы, месяцев 

(дней, недель) 

Заочная, без отрыва от 

работы 
6 6 6 дней 
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Целью цикла повышения квалификации «Психосоматические расстройства в 

клинике внутренних болезней. Особенности коммуникации с пациентами»  для 

специалистов в области терапии, гериатрии, общеврачебной практик, эндокринологии и 

ревматологии, инфекционных болезней, неврологии, пульмонологии, скорой медицинской 

помощи, фтизиатрии, кардиологии, гастроэнтерологии, неврологии, нефрологии  является 

их дальнейшее профессиональное совершенствование. Обучение будет осуществляться по 

наиболее актуальным теоретическим вопросам психосоматики и особенностям 

коммуникации с пациентами - по вопросам темы «Психосоматические расстройства в 

клинике внутренних болезней. Особенности коммуникации с пациентами» и освоение 

практических навыков и умений, необходимых врачу специалисту в соответствии с 

профессионально-должностными требованиями, профессиональными стандартами (02.009 

врач-лечебник (врач-терапевт участковый), утвержденный Приказом Минтруда от 

21.03.2017 №293н; 02.049 врача-гериатра, утвержденный Приказом Минтруда от 17.06.2019 

№413н; 02.034 врача-скорой медицинской помощи, утвержденный Приказом Минтруда о 

14.03.18 № 133н; 02.037 врача-фтизиатра, утвержденный Приказом Минтруда о 31.10.18 № 

684н; 02.024 врача-инфекциониста, утвержденный Приказом Минтруда о 14.03.18 № 135н; 

02.058 врача-пульмонолога, утвержденный Приказом Минтруда о 19.03.19 № 154н 02.046 

врач-невролог (утвержденный Приказом Минтруда от 29.01.2019 №51н); 02.025 врач-

кардиолог, утвержденный Приказом Минтруда от 14.04.2018 №140н врача-эндокринолога 

– 02.028, утвержденный Приказом Минтруда о 14.03.18 № 132н врача-ревматолога – 02.047 

утвержденный Приказом Минтруда от 29.01.19 № 50н, врача-гастроэнтеролога – 02.052 

утвержденный Приказом Минтруда от 11.03.19 № 139н))и квалификационными 

характеристиками, врача,  предусмотрены  Единым квалификационным справочником 

должностей руководителей, специалистов и служащих, утвержденным приказом 

Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 23 июля 

2010 г. № 541н (врач общей практики).  Программа разработана в рамках системы 

непрерывного медицинского (фармацевтического) образования.  

В программе предусмотрены следующие разделы 

1. Основы психосоматики 

2. Психосоматические аспекты в клинике внутренних болезней: кардиологии, 

пульмонологии, ревматологии 

3. Психосоматические аспекты в клинике внутренних болезней: эндокринологии, 

гастроэнтерологии 

4. Особенности коммуникации с пациентом  

5. Эмоциональное выгорание врача 

Характеристика профессиональной деятельности врачей-специалистов: область 

профессиональной деятельности включает охрану здоровья населения       путем 

обеспечения оказания высококвалифицированной медицинской помощи в соответствии с 

установленными требованиями и стандартами в сфере здравоохранения;  

Основная цель вида профессиональной деятельности: оказание медицинской 

помощи населению. 

Обобщенные трудовые функции: Оказание медицинской помощи пациентам 

старше 18 лет при заболеваниях и (или) состояниях органов дыхания (А); 

трудовые функции: 02.009 врач-лечебник (врач-терапевт участковый), 02.049 

врача-гериатра; 02.034 врача-скорой медицинской помощи; 02.037 врача-фтизиатра; 

consultantplus://offline/ref=D52DD5BA648662BAFB4142FA839E4D658F9BAA37B34F6C589AA591DD799565FE9D8F7D8E742D97CCQDP6G
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02.024 врача-инфекциониста, 02.058 врача-пульмонолога А/01.8, А/02.8, 02.047 врача-

ревматолога, 02.028  врача-эндокринолога, 02.025 врач-кардиолога, 02.046 врач-

невролога, 02.052-врача-гастроэнтеролога. Проведение обследования пациентов при 

заболеваниях и (или) состояниях органов дыхания с целью постановки диагноза -  

консультирование медицинских работников и пациентов; 

         -  Назначение лечения пациентам при заболеваниях и (или) психосоматических 

состояниях, контроль его эффективности и безопасности; 

         - выполнение клинических лабораторных исследований четвертой категории 

сложности; 

                  

Вид программы: практико-ориентированная. 

 

Структура программы. Основными частями дополнительной профессиональной 

программы повышения квалификации «Психосоматические расстройства в клинике 

внутренних болезней. Особенности коммуникации с пациентами»  являются: требования к 

уровню освоения программы, требования к итоговой аттестации, рабочая учебная 

программа (содержание программы), учебно-тематический план и организационно-

педагогические условия реализации ДПП «Психосоматические расстройства в клинике 

внутренних болезней. Особенности коммуникации с пациентами». В заключение 

приводится список заданий для базисного, текущего и итогового контроля, список 

литературы, нормативно-правовых актов. 

В учебной программе выделяют модули, включающие получение достаточного 

объема теоретических знаний и практических навыков, необходимых специалисту в 

области терапии, врачу-гериатру, врачу общей врачебной практики (семейной медицины), 

врачу-лечебнику, врачу-терапевту, врачу инфекционисту, врачу – скорой медицинской 

помощи, врачу-фтизиатру, врачу – пульмонологу, врачу ревматологу, врачу кардиологу, 

врачу эндокринологу, врачу гастроэнтерологу, врачу неврологу, врачу нефрологу для 

проведения самостоятельной профилактической, лечебно-диагностической и 

организационной работы в рамках оказания помощи пациентам с   психосоматическими 

заболеваниями.  Каждый модуль подразделяется на разделы, каждый раздел – на темы. Тема 

− на элементы, каждый элемент – на подэлементы.  

  Учебный план цикла ДПП «Психосоматические расстройства в клинике 

внутренних болезней. Особенности коммуникации с пациентами» определяет состав 

изучаемых модулей с указанием их трудоемкости, объема и сроков изучения, устанавливает 

формы организации учебного процесса и их соотношение (лекции, семинарские и 

практические занятия), конкретизирует формы контроля знаний и умений слушателей. В 

случае необходимости, учитывая уровень базисных знаний, актуальность задач подготовки 

специалистов терапии  врачей общей врачебной практики (семейной медицины), врачей-

терапевтов, врачей-лечебников, врачей пульмонологов, врачей гериатров, врачей –

фтизиатров, врачей – инфекционистов, врачей скорой медицинской помощи, врачей 

ревматологов, врачей кардиологов, врачей эндокринологов, врачей гастроэнтерологов, 

врачей неврологов, врачей нефрологов по усмотрению заведующего кафедрой могут быть 

внесены изменения в распределение учебного времени, предусмотренного учебными 

планами программы, в пределах 15% от общего количества учебных часов. 

Для реализации дополнительной профессиональной программы 

«Психосоматические расстройства в клинике внутренних болезней. Особенности 

коммуникации с пациентами»  кафедра располагает наличием: 
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 1) учебно-методической документации и материалов по всем разделам (модулям) 

дисциплины;  

2) учебно-методической литературы для самостоятельной работы слушателей;  

3) материально-технической базой, обеспечивающей организацию занятий с 

использованием дистационных образовательных технологий в асинхронном режиме с 

использованием образовательного портала ЯГМУ 

4) наличием квалифицированного кадрового состава 

 

ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ 

 врачей, успешно освоивших дополнительную профессиональную  

программу повышения квалификации  

 «Психосоматические расстройства в клинике внутренних болезней. Особенности 

коммуникации с пациентами» 

 

У обучающегося совершенствуются следующие профессиональные компетенции (ПК)  

(с указанием ведущей): 

в диагностической деятельности: 

 способность и готовность анализировать закономерности функционирования 

отдельных органов и систем, использовать знания анатомо-физиологических основ, 

основные методики клинико-инструментального обследования и оценки 

функционального состояния организма пациентов для своевременной диагностики 

патологии терапевтического профиля (ПК-2- ведущая компетенция); 

 

Паспорт компетенций, обеспечивающих выполнение трудовой функции специалиста 

в области терапии, гериатрии, пульмонологии, семейной медицины, фтизиатрии, 

скорой медицинской помощи, инфекционных заболеваний, ревматологии, 

кардиологии, эндокринологии, гастроэнтерологии, неврологи, нефрологии 

ПК-2 

А/01.8, А/02.7 

умения: 

 -Осуществлять сбор жалоб, анамнеза жизни и заболевания 

пациента и анализировать полученную информацию 

 Проводить полное физикальное обследование пациента 

(осмотр, пальпацию, перкуссию, аускультацию) и 

интерпретировать его результаты 

 Обосновывать необходимость и объем лабораторного 

обследования пациента 

 Обосновывать необходимость и объем инструментального 

обследования пациента 

 Обосновывать необходимость направления пациента на 

консультации к врачам-специалистам 

 Анализировать полученные результаты обследования 

пациента, при необходимости обосновывать и планировать 

объем дополнительных исследований 

 Интерпретировать результаты сбора информации о 

заболевании пациента 

 Интерпретировать данные, полученные при лабораторном 

обследовании пациента 

 Интерпретировать данные, полученные при инструментальном 

обследовании пациента 

 Интерпретировать данные, полученные при консультациях 



8 

 

пациента врачами-специалистами 

 Осуществлять раннюю диагностику заболеваний внутренних 

органов 

 Проводить дифференциальную диагностику заболеваний 

внутренних органов от других заболеваний 

 Определять очередность объема, содержания и 

последовательности диагностических мероприятий 

 Определять медицинские показания для оказания скорой, в том 

числе скорой специализированной, медицинской помощи 

 Применять медицинские изделия в соответствии с 

действующими порядками оказания медицинской*, 

клиническими рекомендациями (протоколами лечения) по 

вопросам оказания медицинской помощи, помощи с учетом 

стандартов медицинской помощи 

опыт деятельности: 

- Направление пациента для оказания специализированной 

медицинской помощи в стационарных условиях или в условиях 

дневного стационара при наличии медицинских показаний в 

соответствии с действующими порядками оказания медицинской 

помощи, клиническими рекомендациями (протоколами лечения) 

по вопросам оказания медицинской помощи с учетом стандартов 

медицинской помощи 

Проведение дифференциальной диагностики с другими 

заболеваниями/состояниями, в том числе неотложными 

Установление диагноза с учетом действующей международной 

статистической классификации болезней и проблем, связанных со 

здоровьем (МКБ) 

 

Рабочая учебная программа 

дополнительной профессиональной  программы  

ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ 

 «Психосоматические расстройства в клинике внутренних болезней. Особенности 

коммуникации с пациентами» 

Код Наименование, тем, элементов, подэлементов 

1. Основы психосоматики 

1.1. Механизмы развития психосоматических заболеваний 

1.2 Основные теории развития психосоматических заболеваний 

1.3 Теоретические и практические подходы к диагностике психосоматических 

заболеваний 

2. Психосоматические аспекты в клинике внутренних болезней: 

кардиологии, пульмонологии, ревматологии 

2.1. Гипертоническая болезнь и кризы как психосоматическая реакция 

2.2. Бронхиальная астма – яркий представитель психосоматических болезней 

2.3. Ревматоидный артрит. Психосоматические паттерны, картина болезни 

3. Психосоматические аспекты в клинике внутренних болезней: 

эндокринологии, гастроэнтерологии 

3.1. Сахарный диабет и Ожирение – вопросы нарушений пищевого поведения 

3.2. Заболевания щитовидной железы  

3.3. Воспалительные заболевания кишечника, синдром раздраженного кишечника 

4. Особенности коммуникации с пациентом  

4.1 Выстраивание продуктивного диалога, методу эффективной коммуникации 
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4.2 Транзактный анализ в диалоге с пациентом 

4.3 Конфликты  с пациентами. Виды. Профилактика 

5. Эмоциональное выгорание врача 

5.1 Эмоциональный интеллект. Эмпатия. Роль в коммуникации с пациентом 

5.2 Синдром эмоционального выгорания. 

5.3 Техники для профилактики эмоционального выгорания врача. 

 

 

Учебно-тематический план 

цикла повышения квалификации  

«Психосоматические расстройства в клинике внутренних болезней. Особенности 

коммуникации с пациентами.» 

Цель: повышение уровня знаний в области диагностики психосоматических заболеваний и 

повышение качества коммуникации с пациентами 

Категория слушателей: врачи-терапевты, врачи общей врачебной практики (семейной 

медицины), врачи-гериатры, врачи-пульмонологи, врачи –фтизиатры, врачи – 

инфекционисты, врачи скорой медицинской помощи, врачи ревматологи, врачи 

кардиологи, врачи эндокринологи, врачи гастроэнтерологи, врачи нефрологи, врачи 

неврологи 

Требования к слушателям: сертификат или свидетельство об аккредитации по 

специальностям «Терапия», «Лечебное дело», «Общая врачебная практика (семейная 

медицина)», «Гериатрия», «Пульмонология» «Скорая медицинская помощь», 

«Ревматология», «Инфекционные болезни», «Кардиология», «Эндокринология», 

«Гастроэнтерология», «нефрология», «Неврология» «Фтизиатрия» 

Срок обучения: 36 часов, 1 неделя, 0,25 мес. 

Форма обучения: заочная, без отрыва от производства с использованием ДОТ в 

асинхронном режиме 

Режим занятий: 6 академических часов в день, 6 дней в неделю 

 

 

 

№ Наименование разделов 

дисциплины и тем 

ЗЕТ Всего 

часов 

В том числе Форма 

контроля 

Лек-

ции 

Пр. 

заня

тия 

 

1. Основы психосоматики 6 6 2 4 Тестирование 

1.1 Механизмы развития 

психосоматических 

заболеваний 

  2   

1.2 Основные теории развития 

психосоматических 

заболеваний 

   2  

1.3 Теоретические и практические 

подходы к диагностике 

психосоматических 

заболеваний 

   2  

2. Психосоматические аспекты 

в клинике внутренних 

болезней: кардиологии, 

6 6 2 4 Тестирование 
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пульмонологии, 

ревматологии 

2.1 Гипертоническая болезнь и 

кризы как психосоматическая 

реакция 

  2   

2.2 Бронхиальная астма – яркий 

представитель 

психосоматических болезней 

   2  

2.3 Ревматоидный артрит. 

Психосоматические паттерны, 

картина болезни 

   2  

3. Психосоматические аспекты 

в клинике внутренних 

болезней: эндокринологии, 

гастроэнтерологии 

6 6 2 4 Тестирование 

3.1. Сахарный диабет и Ожирение 

– вопросы нарушений 

пищевого поведения 

  2   

3.2 Заболевания щитовидной 

железы  

   2  

3.3 Воспалительные заболевания 

кишечника, синдром 

раздраженного кишечника 

   2  

4. Особенности коммуникации 

с пациентом  

6 6 2 4 Тестирование 

4.1 Выстраивание продуктивного 

диалога, методу эффективной 

коммуникации 

  2   

4.2 Транзактный анализ в диалоге 

с пациентом 

   2  

4.3 Конфликты  с пациентами. 

Виды. Профилактика 

   2  

5. Эмоциональное выгорание 

врача 

6 6 2 2 Тестирование 

5.1 Эмоциональный интеллект. 

Эмпатия. Роль в 

коммуникации с пациентом 

  2   

5.2. Синдром эмоционального 

выгорания. 

   2  

5.3 Техники для профилактики 

эмоционального выгорания 

врача. 

   2  

Итоговая аттестация 6 6  6 Зачет 

Всего 36 36 10 26  
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Календарный учебный график 

цикла повышения квалификации 

 

Учебные темы 
Дни 

1 2 3 4 5 6 

Основы психосоматики       

Механизмы развития психосоматических 

заболеваний 
2      

Основные теории развития 

психосоматических заболеваний 
2      

Теоретические и практические подходы к 

диагностике психосоматических 

заболеваний 

2      

Психосоматические аспекты в клинике 

внутренних болезней: кардиологии, 

пульмонологии, ревматологии 

      

Гипертоническая болезнь и кризы как 

психосоматическая реакция 
 2     

Бронхиальная астма – яркий 

представитель психосоматических 

болезней 

 2     

Ревматоидный артрит. Психосоматические 

паттерны, картина болезни 
 2     

Психосоматические аспекты в клинике 

внутренних болезней: эндокринологии, 

гастроэнтерологии 

      

Сахарный диабет и Ожирение – вопросы 

нарушений пищевого поведения 
  2    

Заболевания щитовидной железы    2    

Воспалительные заболевания кишечника, 

синдром раздраженного кишечника 
  2    

Особенности коммуникации с 

пациентом  
      

Выстраивание продуктивного диалога, 

методу эффективной коммуникации 
   2   

Транзактный анализ в диалоге с 

пациентом 
   2   

Конфликты  с пациентами. Виды. 

Профилактика 
   2   

Эмоциональное выгорание врача       

Эмоциональный интеллект. Эмпатия. Роль 

в коммуникации с пациентом 
    2  

Синдром эмоционального выгорания.     2  

Техники для профилактики 

эмоционального выгорания врача. 
    2  

Итоговая аттестация      6 

Итого 6 6 6 6 6 6 

 



12 

 

ТРЕБОВАНИЯ К ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ 

 

1. По окончании обучения на цикле ДПП ПК «Психосоматические расстройства в 

клинике внутренних болезней. Особенности коммуникации с пациентами» 
проводится итоговая аттестация, осуществляемая посредством проведения зачета с 

проведением заключительного тестового контроля и решением ситуационных задач. 

Цель итоговой аттестации − выявление теоретической и практической подготовки 

обучающегося в соответствии с содержанием дополнительной профессиональной   

программы.  

 

2. Итоговая аттестация по дополнительной профессиональной программе 

«Психосоматические расстройства в клинике внутренних болезней. Особенности 

коммуникации с пациентами» проводится в соответствии с требованиями 

квалификационных характеристик и профессиональных стандартов. 

 

3. Слушатель допускается к итоговой аттестации после изучения дисциплин в объеме, 

предусмотренном учебным планом дополнительной профессиональной программы 

профессиональной повышения квалификации «Психосоматические расстройства в 

клинике внутренних болезней. Особенности коммуникации с пациентами», в 

соответствии с «Положением об организации и проведении циклов по программам 

дополнительного профессионального образования». 

 

4. При успешном усвоении программы и прохождении итоговой аттестации слушателю 

выдается документ установленной формы – удостоверение повышения квалификации 

 

ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ  

РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ  

 

Учебно-методическое обеспечение  

реализации дополнительной профессиональной программы  

«Психосоматические расстройства в клинике внутренних болезней. Особенности 

коммуникации с пациентами» 

 

Примерная тематика лекционных занятий: 

№ Тема лекции 

Содержание 

лекции 

(указываются 

коды разделов и 

тем, 

обеспечивающие 

содержание 

лекции) 

Формируемые 

компетенции 

(указываются шифры 

компетенций) 

1 Механизмы развития 

психосоматических заболеваний 
1.1 ПК-2 

2 Гипертоническая болезнь и кризы как 

психосоматическая реакция 
2.1 ПК-2 

3 Сахарный диабет и Ожирение – 

вопросы нарушений пищевого 

поведения 

3.1 ПК-2 

4 Выстраивание продуктивного диалога, 

метод эффективной коммуникации 

4.1 
ПК-2 
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№ Тема лекции 

Содержание 

лекции 

(указываются 

коды разделов и 

тем, 

обеспечивающие 

содержание 

лекции) 

Формируемые 

компетенции 

(указываются шифры 

компетенций) 

5 Эмоциональный интеллект. Эмпатия. 

Роль в коммуникации с пациентом 

5.1 
ПК-2 

 

Примерная тематика практических занятий: 

№ Тема практических занятий 

Содержание 

практического 

занятия 

(указываются коды разделов 

и тем, обеспечивающие 

содержание практических 

занятий) 

Формируемые 

компетенции 

(указываются 

шифры 

компетенций) 

1. Основные теории развития 

психосоматических 

заболеваний 

Теоретические и практические 

подходы к диагностике 

психосоматических 

заболеваний 

1.2, 1.3 ПК-2 

2. Бронхиальная астма – яркий 

представитель 

психосоматических болезней 

Ревматоидный артрит. 

Психосоматические паттерны, 

картина болезни 

2.2, 2.3 ПК-2 

3. Заболевания щитовидной 

железы  

Воспалительные заболевания 

кишечника, синдром 

раздраженного кишечника 

3.2, 3.3 ПК-2 

4. Транзактный анализ в диалоге с 

пациентом 

Конфликты  с пациентами. 

Виды. Профилактика 

4.2, 4.3 ПК-2 

5. Синдром эмоционального 

выгорания. 

Техники для профилактики 

эмоционального выгорания 

врача. 

5.2, 5.3 ПК-2 
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Лекции и практические занятия дополнительной профессиональной программы 

«Психосоматические расстройства в клинике внутренних болезней. Особенности 

коммуникации с пациентами» проводиться заочно с использованием ДОТ в асинхронном 

режиме (запись видео лекции, мульимедийный материал, печатный материал и вэб-форум 

– блог, электронные учебные материалы в СДО). Объем дистанционного обучения 36 ЗЕТ.   

Образовательный Портал ЯГМУ edu.ysmu.ru 

 

Кадровая справка по реализации дополнительной профессиональной программы 

профессиональной переподготовки «Психосоматические расстройства в клинике 

внутренних болезней. Особенности коммуникации с пациентами.».  

 

Должность сотрудника Реализуемые  компоненты программы 

профессор, д.м.н. Чтение лекционного материала/проведение 

практических занятий/ 

доцент, к.м.н. Чтение лекционного материала/проведение 

практических занятий. 

ассистент, к.м.н. Проведение практических занятий. 

 

Оценочные материалы 

1. Базисного контроля -  20 заданий в форме тестов.  

2. Текущего контроля - 20 заданий в форме тестов по каждому модулю.  

3. Итоговой аттестации - 30 заданий в форме тестов, ситуационные задачи - 30 

 

 

Тестовый контроль. 

 

1. Психосматика является междисциплинарным направленим 

a. Верно 

b. Неверно 

2. Что не относится к психосматическим заболеваниями и расстройствам: 

a. Конверсионные синдромы 

b. Функциональные синдромы 

c. Психосоматозы 

d. Эмоциоанальные расстройства 

3. Вторичный соматический ответ на невротический конфликт, чаще всего 

затригивающий произвольную моторику возникает при: 

a. Конверсионных синдромах 

b. Психосоматозах 

c. Функциональных синдромах 

4. У пациентов с пестрой картиной часто неопределенных жалоб, являются 

проявлением:  

a. Конверсинных симптомах 

b. Психосоматозов 

c. Функциональных синдромов 

5. В основе их – первично телесная реакция на конфликтное переживание, связанная 

с морфологически устанавливаемыми изменениями и патологическими 

нарушениями в органах: 

a. Психосматозв 

b. Конверсионные синдромы 

c. Функциональные синдромы 
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6. наличием маскулинного протеста и отрицания феминных тенденций, а 

анатомически — как человека астеничного и долговязого можно охарактеризовать 

пациентов с: 

a. язвенной болезнью 

b. язвенным колитом 

c. бронхиальной астмой 

7. у этих больных часто наблюдается пессимистическая пораженческая установка, 

недоверие к окружающим, ощущение себя как отвергаемого и нелюбимого: 

a. язвенная болезнь 

b. хронический запор 

c. ревматоидный артрит 

8. подавляемый плач, обращенный к матери возникает у пацентов: 

a. бронхиальной астмой 

b. хроническим колитом 

c. гипертонической болезнью 

9. что для данного феномена имеют большое значение подавляемые агрессивные 

тенденции: 

a. гипертоническая болезнь 

b. ревматоидный артрит 

c. бронхиальная астма 

10. место авторитарный тип заботливости, смесь тенденции  доминировать и 

мазохистической потребности служить людям характерн для пациентов с: 

a. гипертонической болезнью 

b. бронхиальной астмой 

c. ревматоидным артртом 

 

 

Задача № 1 
 

На приеме пациента с жалобами на боли в животе, спине, суставах, периодическую 

возникающую одышку. В карте множество обследовании и нет заключений об 

органическом поражении органов и тканей 

Вопрос 1 

Вероятное психосоматическое состния: 

1. психосаматоз 

2. конверсионный синром 

3. функциональный синдром 

Вопрос 2 

Учитывая вероятный диагноз сделайте дополнительные назначения: 

1. консультация невролога 

2. консультация психиатра 

3. консультация психотерапевта 

Задача №2 
Пациентка К., 35 лет обратилась впервые с жалобами на сухой кашель, затруднение 

дыхания, связанного с воздействием табачного дыма, выходом на улицу из дома в 

морозную погоду, после физической нагрузки (попытке догнать уходящий автобус). 

Кроме того, стала плохо спать из-за дыхательного дискомфорта, возникающего около 5 

утра, с «посвистыванием» в грудной клетке. Данные симптомы иногда возникали и 

раньше, но к врачу не обращалась, ничем не лечилась, так как связывала эти симптомы с 

перенесенными ОРВИ.  Симптомы проходили самостоятельно в течение 30-40 минут. В 
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течение последнего месяца дневные симптомы возникали 1-2 раза в неделю , ,ночные 

пробуждения  из-за нарушения дыхания .3 раза в месяц. В анамнезе нет данных за наличие 

аллергии к каким-либо веществам. Наследственность по бронхиальной астме и другим 

аллергическим заболеваниям не отягощена. Профессиональных вредностей нет. Не курит. 

      

Вопрос 1. Какой предварительный диагноз наиболее вероятен у пациентки? 

А.Соматоформные вегетативные нарушения с гипервентиляционным синдромом. 

Б.Хронический бронхит. 

В.Бронхиальная астма. 

Г.Ларингит 

 

Вопрос 2. В зависимости от предполагаемого диагноза определите план обследования 

больной. 

1.Клинический анализ крови. 

2.Спирометрия с бронхолитическим тестом. 

3.Динамичесаая пикфлоуметрия. 

4.Определение общего IgE в сыворотке крови 
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Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети Интернет, 

необходимых для освоения дисциплины: 

1.Самотестирование знаний с помощью рубрики «Проверь свои знания» 

(Testyourknowlege), где указывается вопрос и дается подробное описание правильного 

ответа. 

2.Медлайн.Ру , адрес сайта www.medline.ru 

            3. Информационно-справочные и поисковые системы PubMed -

http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed 

            4. ELIBRARY.RU НАУЧНАЯ ЭЛЕКТРОННАЯ БИБЛИОТЕКА -http://elibrary.ru/ 

5. Центральная научная медицинская библиотека -http://www.scsml.rssi.ru/ 

6. Интернист. Интернет сессия - Интернист. Интернет сессия - www.internist.ru 

7. LibNavigator браузер для работы с он-лайн библиотеками -

http://www.libnavigator.ru/ 
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труда и социальной защиты Российской Федерации от 31.10.18 № 684н 

25 Профессиональный стандарт "Врач-инфекционист", утвержден приказом 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 14.03.18 № 135н 

26 Профессиональный стандарт "Врач-невролог", утвержден приказом Министерства 

труда и социальной защиты Российской Федерации от 29.01.2019 N 51н 

27 Приказ Минобрнауки России от 31.08.2014 N 103 "Об утверждении федерального 

государственного образовательного стандарта высшего образования - подготовка кадров 

высшей квалификации по программам ординатуры по специальности 31.08.46 

«Ревматология» 

28. Приказ Минобрнауки России от 02.02.2022 N 100 "Об утверждении федерального 

государственного образовательного стандарта высшего образования - подготовка кадров 

высшей квалификации по программам ординатуры по специальности 31.08.53 

«Эндокринология» 

29. Профессиональный стандарт "Врач-кардиолог", утвержден приказом Министерства 

труда и социальной защиты Российской Федерации от 14.03.2018 № 140н 

30. Приказ Министерства труда и социальной защиты от 11 марта 2019 г. N 139н "Об 

утверждении профессионального стандарта "Врач-гастроэнтеролог" 

 

 

 

 

 

 

 


